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RESUMO: A Biblioterapia é vista como um processo interativo, resultando em
uma integragdo bem-sucedida de valores e acdes. Este estudo descritivo de
natureza qualitativa, tipo relato de experiéncia, discorre sobre a implantacio de
uma Biblioteca para a promog&o de uma oficina de Biblioterapia no Centro de
Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas Ill do municipio de Indaiatuba- SP, em
2013. A inquietacdo dos autores surgiu devido a necessidade de insergao de
conteudos biblioterapéuticos como ferramenta para estimular e motivar a leitura
dos usuarios, no intuito de fomentar reflexdes, mudangas de comportamento e
visdo de mundo, visto que a grande maioria apresenta um repertério e critica
muito insipiente. Nesse devir a leitura traz sempre um efeito transformador na
vida das pessoas, modificando, despertando, para emocdes, sentimentos, além
de ser um momento inclusdo, inserg¢ao e socializagdo entre os outros usuarios,
como se pode notar durante a técnica de biblioterapia.

Palavras-chaves: Saude Mental; Transtornos Relacionados ao Uso de
Substancias; Biblioterapia; Psicoterapia;

ABSTRACT: Bibliotherapy is seen as an interactive process, resulting in a
successful integration of values and actions. This descriptive study of a
qualitative nature, as a report of experience, discusses the implementation of a
Library for the promotion of a workshop of Biblioterapia in the Center for
Psychosocial Care Alcohol and Drugs IlI of the municipality of Indaiatuba- SP,
in 2013. The restlessness of the authors arose due to the need to insert
bibliotherapeutic contents as a tool to stimulate and motivate users to read, in
order to foster reflections, behavior changes and world view, since most of them
present a very insipid repertoire and criticism. In this becoming reading always
has a transformative effect on people's lives, modifying, arousing, emotions,
feelings, besides being a moment inclusion, insertion and socialization among
other users, as you can see during the technique of bibliotherapy.
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INTRODUGAO

O uso da leitura com objetivo terapéutico € antigo, e muitos registros
atestam essa utilizacdo (SEITZ, 2006) Registram também a eficacia como
coadjuvante nas técnicas de reabilitagdo, principalmente no que tange a
promoc¢ao de interacado e reflexdo por parte do leitor, uma vez que existe a
“viagem”, a transi¢ao para dentro do contexto.

O termo Biblioterapia é derivado das palavras latinas para livros e
tratamento. “Biblio” é a raiz etimoldgica de palavras usadas para designar todo
tipo de material bibliografico ou de leitura, e terapia significa cura ou
restabelecimento. A Biblioterapia € vista como um processo interativo,
resultando em uma integracdo bem-sucedida de valores e a¢des (FERREIRA,
2003).

O conceito de leitura empregado neste processo interativo € amplo
incluindo todo tipo de material, inclusive os ndos convencionais (SEITZ,2006).
Nesse contexto o emprego da leitura como medida de reabilitagdo tende a ser
uma alternativa na abordagem multidisciplinar em usuérios de substancias
psicoativas.

A biblioterapia tem como foco principal a leitura como dispositivo de
insercao terapéutica, visto que o ato de ler, muitas vezes permite esquecer os
problemas, se projetar no texto, manifestar emogdes, sentimentos e reflexdes
que ora nao existiam anteriormente e ndo se ocupavam deste tipo de técnica.

Os Centros de Atencado Psicossocial (CAPS) nas suas diferentes
modalidades sao servicos de saude de carater aberto e comunitario
constituido por equipe multiprofissional e que atua sobre a dtica
interdisciplinar e realiza prioritariamente atendimento as pessoas com
sofrimento ou transtorno mental, incluindo aquelas com necessidades
decorrentes do uso de alcool e outras drogas em sua area territorial, seja em
situacdes de crise ou nos processos de reabilitacdo psicossocial e séo
substitutivos ao modelo asilar (BRASIL, 2018).

Assim para agir efetivamente, o terapeuta deve possuir algumas

qualificacdes importantes, como o entendimento profundo de natureza
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psicoldgica do problema que esta sendo enfrentado pelo usuario do CAPS, a
compreensao do caminho que este problema particular € tratado na sele¢cédo do
livro prescrito e a habilidade em formular hipéteses, que se refiram ao impacto
que este material tera sobre a solugao positiva do problema ou objetivo que se
queira alcancar.

Entre os usuarios de substancias psicoativas (SPA) o acesso a leitura é
muito escasso, nao pela falta de oportunidade mais sim, pelo préprio repertorio
limitado e contexto que se desenvolve o transtorno, baseado em torno das
condi¢des para a aquisicao das drogas.

Nesse cenario, o uso da leitura tem o intuito de reforgar valores,
crengas, ideias, pensamentos, reflexdes sobre a vida, quem sou, que lugar
ocupo no mundo, contribuindo significativamente para redug¢ao do isolamento.

A biblioterapia vem apresentando contribuicées significativas na vida
de pacientes com transtornos mentais, melhorando questdes de fragilidade,
angustia, momentos depressivos, de isolamento advindos principalmente de
momentos de internacdo e pods-internacdo o que tem corroborado
gradativamente para sua melhoria da qualidade de vida, (CARVALHO,2010).

Todavia é através da leitura que se adquire novos saberes e
conhecimento, permitindo desta forma uma visdo de mundo que vai se
construindo aos poucos, e contribuindo para a possibilidade de reinsergao
social de pacientes com transtornos mentais, atendendo em especial as
politicas publicas de saude mental, (LOPES, 2012).

Muitas vezes a leitura nao ocorre por iniciativa propria, advém de
incentivo dos profissionais ou terapeutas envolvidos o projeto terapéutico
singular dos usuarios, quando este estimulo tende a proporcionar a descoberta
de sentimentos, emog¢des, novos caminhos, antes nunca almejados,
melhorando suas relagdes pessoais, sociais, afetivas, familiares e outras.

O presente artigo pretende através do referencial tedrico da
biblioterapia relatar de experiéncia da implementacdo da biblioterapia em um
Centros de Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas Il (CAPSAD) e a sua

contribui¢cdo para a vida dos usuarios.
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CONTEXTUALIZANDO SOBRE A BIBLIOTERAPIA: CONCEITOS,
METODOS, CONTRIBUICOES E POSSIBILIDADES.

A partir da Reforma Psiquiatrica (BRASIL, 2005), os CAPS foram
implantados como servigos substitutivos no atendimento de portadores com
transtornos psiquicos, inclusive os usuarios de SPA, em conjunto com a familia
no processo de reintegracdo social, tende a enfrentar diversos desafios no
reestabelecimento da psique humana.

Nesse cenario, tornou-se fundamental a abordagem multidisciplinar
com dispositivos articulados as demandas e intervengdes nos transtornos
psiquiatricos, em especial os que envolvem os usuarios de SPA. Dentre as
atividades desenvolvidas nos CAPSAD encontram as oficinas terapéuticas que
propiciam um espaco de mudanca de comportamento frente a questdo da
Dependéncia Quimica (BRASIL, 2005).

As oficinas terapéuticas permitem reflexdes, projecdes de conflitos dos
usuarios de SPA, através de atividades manuais, atividades de expressao
corporal, a leitura, valorizando sempre o potencial criativo, de imaginagao e de
expressao das pessoas, (CALDIM, 2001).

Em Saude Mental estas oficinas devem ter como objetivo a
reabilitacdo, além de ser um lugar de escuta, de fala e principalmente um
momento de acolhimento, exercendo um papel fundamental de quebra de
paradigmas e preconceitos e estigmas.

A biblioterapia existe a muito tempo, desde a Antiguidade, e é um
método utilizado tanto na educacdo, como na reabilitacdo de pacientes
acometidos ndo s6 com transtornos mentais, através de leitura dirigida e
interpretada. (NASCIMENTO, 2007).

Fragmentando o conceito da palavra biblioterapia, esta se constréi por
dois termos de origem, primeiro o livro e segundo a terapia, que nos remete a
conclusdo de que se trata de uma terapia através da leitura, ou seja, através
dos livros, (CARVALHO, 2010). O que n&o deve ser confundido com
psicoterapia visto que esta tem a atuagdao do psicélogo como terapeuta no
processo de terapia e a biblioterapia a acdo dos livros, onde somente o texto

por si sO ja é a terapia.
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Em sintese a funcao essencial a biblioterapia tende a ser terapéutica,
pretendendo  desenvolver o individuo tanto culturalmente como
intelectualmente, além de propiciar melhora na interagdo e socializagdo n&o s6
no meio terapéutico mais também na sociedade de modo geral.

A biblioterapia € um método que pretende dinamizar a linguagem,
aflorar ideias, solu¢des, muitas vezes a leitura de um livro, nos conduz a
tomadas de decisbes importantes, antes nem imaginadas, (NASCIMENTO,
2007). Nesse contexto o processo biblioterapéutico permite ao individuo
(SEITZ, 2006): verificar que existe solugdo para os seus problemas; examinar
suas emogdes e perceber as emogdes dos outros ao redor; encarar sua
situagdo de maneira realista, subsidiando nas estratégias de enfrentamentos
para a agao.

O método biblioterapéutico como terapia vem sendo utilizado em
diversos segmentos, com as mais variadas faixas etarias, desde a crianga ao
idoso, nos hospitais prisdes, asilos, instituigdes de longa permanéncia para
idosos, clinicas e enfermarias de doencgas crénicas, pacientes com transtornos
mentais e dependentes quimicos, nos quais autores referem melhora na vida
dos pacientes, mudanca de comportamento e forte aliado na resolucdo de
problemas, (NASCIMENTO,2007).

Diferentes vertentes interpretam o sentido do ato de ler. Por um lado,
como momento de encontro com o “eu interior’, mudanca de comportamento e
tomada de decisoes, reflexdo, e por outro como fomentador da cidadania do
sujeito. Ambas sdo importantes, cabe ainda ressaltar que o ato de ler exige
interpretacéo o que contribui para o raciocinio e aprendizado, (LOPES,2012).

Partindo do pressuposto terapéutico da leitura, Caldin (2001), descreve
os componentes biblioterapéuticos como inter-relagdo na leitura e espacgo de
reflexdo, denominados como a cartaste, o humor, a identificagdo, a introjecéo,
a projecao e a introspecdo (Quadro 01), que nos permite um melhor
entendimento sobre a agcdo de um livro, um texto, como elemento modificador
na vida das pessoas, até mesmo melhora na soliddo, angustia, depressao e
isolamento, como causas cada vez mais presentes na vida das pessoas

levando a sérios transtornos mentais.
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Espacos de Reflexao inter-relacionados a leitura

Catarse — onde as palavras encontradas num texto podem propiciar a
modificagcdo de emogdes, melhorando assim o estado de espiritual das pessoas,

promovendo pacificacao e alivio das emocgoes.

Humor — onde os textos de humor podem transformar o sofrimento, dor, angustia

em prazer, e dessa forma atendendo o seu objetivo terapéutico.

Identificagao — trata-se de um texto onde a pessoa consegue uma identificagéo
pessoal, como que se |€, sendo um forte aliado em sua transformagéao parcial ou

totalmente.

Introjegéo — relacionado com a identificagéo, a pessoa pode internalizar objetos e

qualidades inerentes a esses objetos.

Projecdo — nesse processo a pessoa transfere suas ideias, pensamentos,

desejos a outra.

Introspecao — trata-se da possibilidade da pessoa refletir sobre seus proprios
desejos, pensamentos, intengdes, favorecendo o processo de mudanca

comportamental

Quadro 01- Componentes Biblioterapéuticos (CALDIM, 2001)

Em suma, essas experiéncias nos permitem evidenciar que

a

biblioterapia trata-se de uma fonte de restituicado, ressocializagao, reintegracéo,

principalmente nas pessoas com transtornos mentais, principalmente os

dependentes quimicos, nos momentos de fragilidade, angustia, perda de

identidade, momentos onde parece tudo n&o ter mais sentido na vida, nem

mesmo identificar uma solugao palpavel ao problema que enfrenta.

Muito tem se falado sobre os beneficios terapéuticos da leitura, como

medida para aliviar medo, sofrimento, elaborar ideias, criar oportunidades,

porém a leitura sem foco, sem prescrigao ideal e acompanhamento terapéutico,

ou seja, sem objetivo terapéutico ndo pode ser denominada como biblioterap
(SEITZ,2006).
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BIBLIOTERAPIA: APLICABILIDADE NOS USUARIOS DE SUBSTANCIAS
PSICOATIVAS

Para entender a doenga mental € importante esclarecer a definicdo do
termo psicopatologia, que segundo a literatura trata-se de um ramo da ciéncia
que estuda a natureza da doenca mental, as causas, suas manifestacoes
presentes nos sinais e sintomas, (LOPES,2012).

A contemporaneidade tem se discutido muito sobre o conceito de
normalidade e psicopatologia, pois existem extremos das duas vertentes,
padroes de normalidades muito visiveis e padroes de anormalidades também
presentes, principalmente em pessoas que predominam os padrdes de
normalidade, o que torna muito dificil delimitar o que é normal e o que é
patolégico, (LOPES,2012).

Esses desvios de padrbes de normalidade cada vez mais presente, na
vida das pessoas moderna, estdo cada vez mais presentes na sociedade, os
quais nos remetem alternativas apropriadas para tratar tais questdes, na qual
podemos destacar o uso da biblioterapia.

Como objetivos do wuso da Dbiblioterapia destacam-se um
desenvolvimento no nivel intelectual, nivel social, nivel emocional e nivel
comportamental, auxiliando os doentes no autoconhecimento e mudanga de
comportamento, como estratégia primordial no tratamento do Dependente
Quimico, (CARVALHO, 2010).

No campo da psiquiatria a biblioterapia tem auxiliado os individuos com
disturbios mentais, até mesmo os dependentes quimicos, facilitando a
expressao, comunicagao, restabelecendo principalmente o vinculo familiar,
(LEITE, 2011).

A biblioterapia trata-se de uma técnica, um método a ser seguido com
prescricdes de leitura de textos e livros com acompanhamento, sempre com
um foco terapéutico.

Deste modo a biblioterapia ndo se trata de simplesmente o ato de ler,
envolve além do acompanhamento do terapeuta, um planejamento e
programas que deve ser a executado pela equipe multiprofissional, estes
profissionais podem ser: o enfermeiro, o assistente social, o psicologo, o
terapeuta ocupacional e outros, os quais devem empenhar-se também nao so6

na prescricao ideal, mais também na motivacao para a leitura.
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Para um efeito satisfatorio € necessario que os profissionais envolvidos
com esta técnica terapéutica, além de um bom planejamento, tenham bem
claro os objetivos que se pretende, sempre acompanhando os usuarios durante
a execucao, e ter como caracteristicas fundamentais competéncias pessoais,
habilidades e conhecimentos.

Dessa forma a proposta de usar a biblioterapia como um instrumento
terapéutico provavelmente atendera seu objetivo, proporcionando aos usuarios
de SPA, momentos de alegria, descontragéo, socializagao, além de manté-los
informado sobre os acontecimentos do mundo exterior ao seu redor, (ROSA,
20006).

A leitura de bons livros pode ser comparada com conversas com
pessoas, muitas vezes manifestadas através dos autores, deste modo a
interpretacdo da leitura auxilia na construcdo da identidade de uma pessoa,
conhecendo a si mesma e aumentando sua capacidade de critica, (ELY,2011).

E evidente que os resultados n3o se apresentam igualmente entre as
pessoas, pois existe a particularidade de cada um, e claro também que a
biblioterapia n&o substitui nenhuma terapia medicamentosa, mais tem

apresentados resultados satisfatérios como coadjuvante.

PERCURSO METODOLOGICO

Trata-se de um estudo descritivo de natureza qualitativa, tipo relato de
experiéncia, que discorre sobre a implantacdo de uma Biblioteca para a
promog¢ao de uma oficina de Biblioterapia no CAPSAD IIl do municipio de
Indaiatuba- SP.

O relato de experiéncia € uma ferramenta da pesquisa descritiva que
apresenta uma reflexdo sobre uma agdo ou um conjunto de agdes que
abordam uma situacdo vivenciada no ambito profissional de interesse da
comunidade cientifica, (VYGOTSKY, 1989).

A inquietagao dos autores surgiu devido a necessidade de insergédo de
conteudos biblioterapéuticos como ferramenta para estimular e motivar a leitura

dos usuarios, no intuito de fomentar reflexdes, mudangas de comportamento e
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visdo de mundo, visto que a grande maioria apresenta um repertério e critica

muito restrito.

Esta atividade foi organizada em seis grandes momentos:

1.

Mobilizagdo para a arrecadacdo de literatura — através da
campanha denominada “Doe um Livro”, em uma Instituicdo de
Ensino Superior de Indaiatuba- SP, como atividade académica
complementar e estendida para toda a rede publica do
municipio, colaboradores e amigos, os quais foram mobilizados
por correio eletrénico e através de cartazes.

Organizagao do ambiente — Duas pequenas salas no CAPS Ad
[ll, em condigdes precarias, foram reformadas com apoio de
colaboradores, voluntarios e discentes, desde iluminacao,
pintura e cobertura, através de doacdes de material e mao de
obra.

Recebimento da arrecadacdo — Em aproximadamente 30 dias
iniciou-se o recolhimento de cerca de 10.000 titulos variados,
como romances, autoajuda, espirituais, pedagdgicos, infantis,
poesia, contos, saude, e também revistas.

Organizagdo e Catalogagdo das literaturas — Processo que
inicialmente durou em média 12 meses, feito usualmente nos
momentos livres da equipe durante os plantdes de trabalho na
unidade, com ajuda de poucos colaboradores e voluntarios.
Houve também algumas escalas aos finais de semanas para
agilizar o processo, devido ao grande numero de itens
arrecadados e pela chegada constante de novos exemplares.
Finalizagdo e Inauguragcdo da Biblioterapia — A finalizagdo se
deu com a organizagao das literaturas nas prateleiras, divididas
por categorias e numeragao, identificadas por etiquetas
coloridas para sua diferenciacdo. Neste momento também
houve a formulagdo das normas da biblioteca, para
posteriormente ser entregue aos usuarios e a escolha do nome
‘Recanto do Saber”, escolhido através de uma enquete pela
comunidade do CAPS.
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6. Inicio da Oficina de Biblioterapia — executada pela equipe
multidisciplinar, onde sao selecionados previamente literaturas
para uma leitura dirigida e focada, sempre com intengdo de
melhora na qualidade de vida, reflexdo de vida e mudanca de
comportamento.

O cenario pratico atual da Biblioterapia se apresenta como um
ambiente de socializacdo, interacdo pessoal, busca de conhecimento,
estimulando o intelecto dos usuarios, mas principalmente seu emocional. O
local também se configura como um espago de convivio entre a equipe

multidisciplinar.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A Biblioterapia foi inaugurada no final do ano de 2013, apds dois anos
de organizagdo e planejamento, sendo a unica biblioteca de CAPS do
municipio de Indaiatuba.

Tem como foco ser coadjuvante no tratamento da Dependéncia
Quimica, ferramenta fomentadora de dialogo, discussao, reflexdes, momentos
de descontragao, alegria, onde muitas vezes se esquece dos problemas e em
outras através de leitura prescrita, permite percepcdes voltadas para as
tomadas de decisdes na vida dos usuarios de SPA.

Os usuarios tém um cronograma de atividades semanais, entre elas de
expressao corporal, musical, danga, cinema e oficinas direcionadas, nas quais
encontra-se a oficina de Biblioterapia.

Duas oficinas sao direcionadas as atividades que envolvem a
biblioterapia, uma realizada pela assistente social, com leitura prescrita e
direcionada, onde ocorre um “fechamento” com ideias, analises, reflexdes do
que se foi lido com o intuito de contribuir para a vida dos usuarios.

A segunda oficina é realizada pela equipe de enfermagem com carater
de pesquisa e informacéao, objetivando a constru¢édo de um jornal informativo
do servigo, em fase de implantagao.

As oficinas sao direcionadas a todos os usuarios que se encontram no

processo de atendimento intensivo, mas também podem ser incluidos outros
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pacientes ou seja, os semi-intensivos e n&o-intensivos, de acordo com a
indicagao do profissional de referéncia que o acompanha.

Conforme o Ministério da Saude do Brasil (2018) s&o descritos como
modalidade de atendimento onde intensivo se destina ao usuario em uma
situagdo grave de Dependéncia Quimica (DQ), que requer um
acompanhamento mais frequente, necessitando comparecer ao CAPS todos os
dias da semana. Ja o atendimento semi-intensivo foca em portadores de DQ
moderada, que comparecerem ao CAPS em média de duas a trés vezes por
semana, e aqueles casos menos graves de DQ podem realizar seu
acompanhamento a nivel ambulatorial trés vezes por més.

A biblioterapia, além de ser um espaco de dialogo e descontragéo,
fornece subsidios para o diagndstico e elaboragdo de um plano de cuidados.
Sua realizacdo exige dos profissionais uma série de conhecimentos e
constante treinamento que o instrumentalize a desenvolver esta pratica.

Os resultados e metas esperados foram estabelecidos previamente
com os usuarios e familiares que sao co-participantes ativos na elaboracao
deste planejamento de cuidados e atengado a saude, denominado como Projeto
Terapéutico Singular (PTS), ou seja, “um conjunto de propostas de condutas
terapéuticas articuladas, para um sujeito individual ou coletivo, resultado da
discussao coletiva de uma equipe interdisciplinar”, (BRASIL,2007, p.40).

Antes de qualquer nova intervengao ou de sua modificagdo, o paciente
é informado sobre a mudanca de seu PTS. E importante envolver o paciente
em todas as decisdes sobre o seu tratamento, para o estabelecimento de um
relacionamento baseado na confianga, deixando-o mais a vontade e
favorecendo o estreitamento do vinculo terapéutico.

Cabe ressaltar que a biblioterapia tem um carater recreativo, educativo
e educacional, sendo fundamental por parte dos profissionais que aplicam esta
técnica terem a percepcao de até em que ponto a biblioterapia beneficiara o
usuario, desenvolvendo melhora na sua qualidade de vida e servindo como
uma ferramenta prazerosa, e além de preencher seu tempo ocioso, sirva como
mecanismos para promover mudanga significativa em sua vida.

A biblioterapia trata-se de uma forma de terapia, onde o terapeuta nao
esta presente, mais muitas vezes expresso no texto, mais também é um

momento de expressao de amor ao proximo, onde permite a escuta, ouvir suas
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queixas, angustias, fazer percebé-lo que existe um mundo além dos seus
problemas, e que esse mundo pode ser magico, incrivel e especial,
(SILVA,2013).

Basta somente uma ou duas horas por semana, durante as oficinas de
biblioterapia, com encontros de leitura em grupo ou individual, através da
musica, do poema, do conto, de historias breves e até mesmo a leitura de uma
reportagem de jornal, para se sentir melhor, revigorado, disposto, inserido no
processo de reinsercdo social, repleto de possibilidades informacionais e

terapéuticas.

CONSIDERAGOES FINAIS

As oficinas terapéuticas representam um dispositivo como ferramenta
essencial no processo de interacéo e socializacdo dos usuarios principalmente
nos pacientes com transtornos mentais e também os dependentes quimicos.

Eleger a reabilitacdo psicossocial como paradigma modificador no novo
modo de pensar a saude mental, voltado agora por um ambiente aberto, nédo
mais cercado por muros, é defender atividades inovadoras, respeitando a
subjetividade do sujeito, valorizando a participagdo e a corresponsabilidade no
seu projeto terapéutico singular.

Diante disto, considera a biblioterapia uma técnica assertiva, com efeito
satisfatério na vida dos usuarios, como coadjuvante no tratamento da
Dependéncia Quimica, portanto destaca-se a necessidade da selegdo de
matérias informacionais, cuidando de associar com cada caso em particular,
direcionado saberes e fazeres dirigidos ao processo do tratamento.

A Biblioterapia tem como o uso da leitura e outras atividades, o
trabalho em prol do bem-estar das pessoas que se beneficiam com o uso
desta, até mesmo contribuindo nos transtornos mentais, enfim na reabilitagao
de pessoas em diferentes idades 6.

Neste sentido a biblioterapia se constitui em uma atividade
interdisciplinar, podendo ser desenvolvida pela area da Saude (Enfermeiros,
Psicologos, Assistentes Sociais e outros), a Educacédo e até mesmo os

bibliotecarios. Tal interdisciplinaridade apresenta hoje com destaque especial,
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conferindo um espaco cultural, aliado a campos abertos a criticas,
contribui¢des e possibilidades.

Nesse devir a leitura traz sempre um efeito transformador na vida das
pessoas, modificando, despertando, para emocdes, sentimentos, além de ser
um momento inclusao, insergao e socializagcdo entre os outros usuarios, como
se pode notar durante a técnica de biblioterapia.

Portanto torna-se necessario a prescricdo assertiva da literatura,
cuidando sempre da correspondéncia com cada caso, sempre com foco,
dirigindo para o processo de tratamento. Nesse sentido é de relevancia
fundamental que o terapeuta conheca a histéria de vida dos usuarios,
indicando sempre uma leitura direcionada, com objetivos estabelecidos.
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